CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU
PRIMAR GENERAL AL MUNICIPIULUI CHISINAU
DIRECTIA GENERALA ASISTENTA MEDICALA SI SOCIALA
INSTITUTIA MEDICO SANITARA PUBLICA

ASOCIATIA MEDICALA TERITORIALA RiSCANI

str. Alecu Russo 11, MD-2068, municipiul Chisindu, Republica Moldova,
Tel. (022) 49-77-42; www.amtriscani.md; e-mail: amtriscani@ms.md

ANUNT
privind organizarea concursului pentru ocuparea functiei de
sef Subdiviziune Management al Calitatii
IMSP AMT Riscani

IMSP AMT Riscani (str. Alecu Russo, 11, mun. Chisindu) anuntd concurs pentru
postul vacant sef Subdiviziune Management al Calitatii. La concurs se pot inscrie persoanele
care indeplinesc urmdtoarele conditii:

Conditii generale:

- Au cetdtenia Republicii Moldova

- Au cetatenia altor state, domiciliu si permis de lucru in Republica Moldova

- Cunosc limba romana scris si vorbit

- Sunt in capacitate deplina de exercitiu

- Au starea de sandtate corespunzatoare postului pentru care candideaza, atestatd pe
baza adeverintei medicale, eliberate de medicul de familie

- Nu au fost condamnati definitiv pentru savirsirea unei infractiuni, incompatibila cu
exercitarea functiei

- Indeplinesc conditiile de studii previazute de lege pentru postul respectiv

Conditii specifice:
- Studii superioare in domeniul sanatatii
- Studii postuniversitare medicale
- Instruire in domeniul managementului calitatii serviciilor medicale
- Categorie de calificare superioara
- Vechime in muncé de cel putin 3 ani

Seful Subdiviziunii Management al Calititii are urmatoarele atributii:

1. coordoneaza elaborarea Planului anual de Tmbunatatire a calitatii serviciilor medicale si
sigurantei pacientilor;

2. coordoneaza procesul de monitorizare, evaluare si analizd a rezultatelor implementarii
Planului nominalizat;

3. elaboreaza Raportul anual cu privire la realizarea Planului anual de Imbunatétire a calitatii
serviciilor medicale si sigurantei pacientilor;

4. asigura suport consultativ-metodic si participa la elaborarea si implementarea documentelor
sistemului institutional de management al calitatii serviciilor medicale;

5. coordoneaza elaborarea Planului anual de audit medical intern privind serviciile prestate la
nivel de institutie



6. organizeaza si participd in misiunile de audit medical intern privind serviciile medicale
prestate la nivel de institutie;

7. coordoneaza si participd in procesul de analizd a neconformitatilor constatate in auditul
medical intern si inainteazd conducerii institutiei propuneri privind mdsurile corective si
preventive ce se impun;

8. asigura instituirea si mentinerea la nivel de institutie a unui sistem eficient de management
al riscurilor clinice;

9. organizeaza examinarea solicitdrilor beneficiarilor serviciilor de sanatate/pacientilor cu
privire la calitatea si siguranta serviciilor prestate la nivel de institutie;

10. organizeazd evaluarea gradului de satisfactie a beneficiarilor serviciilor de
sanatate/pacientilor si angajatilor institutiei, cu elaborarea raportului de evaluare si a planului
de imbunatatire;

11. realizeaza activitati in vederea pregatirii institutiei cdtre acreditare si asigurd mentinerea si
imbundtdtirea nivelului de conformitate obtinut in raport cu standardele de evaluare si
acreditare 1n sanatate;

12. participa la sedintele comisiilor, comitetelor, consiliilor la nivel de institutie, pentru a
prezenta informatii cu privire la activitdtile realizate in domeniul de management al calitatii
serviciilor medicale si sigurantei pacientilor;

13. reprezinta institutia In raport cu alte institutii in ceea ce priveste domeniul de management
al calitatii serviciilor medicale si sigurantei pacientului

14. asigura executarea de catre angajatii SMC a prevederilor Regulamentului de organizare si
functionare a subdiviziunii de Management al Calitatii serviciilor medicale si altor acte
normative in domeniul de management al calitatii serviciilor medicale si sigurantei
pacientilor, a ordinilor, dispozitiilor si indicatiilor conducerii institutie;

15. evalueaza activitatile si performanta angajatilor din SMC.

Seful Subdiviziunii Management al Calitatii are urmatoarele responsabilitati:

1. poarta raspundere pentru protectia datelor cu caracter personal in procesul de prelucrare a
acestora;

2. poarta raspundere pentru calitatea documentelor elaborate/vizate de el;

3. poartd raspundere pentru veridicitatea informatiilor in baza carora se iau decizii la nivel de
institutie;

4. poarta raspundere pentru indeplinirea in termenii stabiliti, calitativ si in volum deplin, a
functiilor si atributiilor prevazute de actele normative, precum si Regulamentul SMC

Seful Subdiviziunii Management al Calititii are urmdtoarele drepturi:

1. sd solicite de la sefii de subdiviziuni ale institutiei informatii privind realizarea indicatorilor
inclusi in planul anual de Tmbunatatire a calitatii serviciilor medicale si sigurantei pacientilor;
2. sa dispuna de acces la documentatia medicald si arhiva institutiei, in vederea colectarii
datelor si analizei lor;

3. sa T1nainteze propuneri privind achizitia dispozitivelor medicale, consumabilelor si
produselor farmaceutice, In scopul asigurdrii, mentinerii si/sau imbunatatirii calitatii
serviciilor medicale si sigurantei pacientilor;

4. sa participe la elaborarea planului de educatie medicald/profesionald continua a angajatilor
institutiei;

5. sd participe in comisia de evaluare a indicatorilor.



ABILITATI SI APTITUDINI:

- comunicare asertiva si eficienta

- organizare si coordonare a activitatii

- planificare si control

- abilitati in utilizarea calculatorului Word, Excel, PowerPoint, SIA AMP

Pentru inscrierea la concurs candidatii depun un dosar direct in sectia resurse umane,
et. V, de la ora 9.00 pana la ora 16.00, in termen de 15 zile din ziua publicarii pe pagina Web
si avizierul institutiei pand la 13.11.2025

Dosarul va contine urmétoarele documente:
- cerere de Inscriere la concurs;
- copia buletinului de identitate;
- copiile diplomelor de studii si ale altor acte care atestd efectuarea unor specializari sau
instruiri;
- copie de adeverinta care sa ateste vechimea in munca si in specialitate;
- declaratie pe propria raspundere ca nu are antecedente penale care sa-l faca incompatibil cu
functia pentru care candideaza;
- adeverinta medicald care sa ateste starea de sanatate;
- curriculum vitae;
- referinta.
Persoana responsabild de receptionarea dosarelor si furnizarea informatiilor suplimentare
referitor la organizarea concursului: Melnic Irina, sef sectie resurse umane, tel. 0 (22) 44-12-
44; irina.melnic@ms.md
Anuntul este afisat pe:
- avizierul institutiei;
- pagina web a institutiei: www.amtriscani.md (rubrica “Functii vacante”)

29.10.2025 Sectia Resurse Umane



